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Dragi cititori,

Sustenabilitatea a devenit un crez pentru
companiile din intreaga lume, insa impactul sau
potential difera foarte mult in ceea ce priveste
implementarea unor masuri eficiente.

Principiile de afaceri durabile deschid oportunitati
promitatoare atat pe pietele emergente, cat si pe cele
bine stabilite. intreprinderile industriale se afl intr-un
proces de transformare substantiala prin schimbarea
prioritatilor. De asemenea, la scara regionala,
sustenabilitatea patrunde in mediul de afaceri si are
potentialul de a deveni la fel de importantd pentru
companii, cum sunt cifrele de vanzari si indicatorii
economici. Mai ales in segmentul nostru operational,
produsele si servicile au un impact semnificativ
asupra mediului si societatii, ceea ce are ca rezultat un
grad sporit de responsabilitate a actorilor din mediul
de afaceri. Acesta este motivul pentru care tratam
durabilitatea ca o prioritate, pe care o integram fin
solutiile si serviciile noastre. Suntem dornici sa ajutam
la instalarea a din ce In ce mai multor instalatii eficiente
din punct de vedere energetic si rentabil in unitatile
rezidentiale si de afaceri din Romania.

Portofoliul nostru variat ne diferentiaza de concurenti.
Suntem bucurosi sa oferim clientilor nostri o
combinatie complementara de servicii profesionale
si solutii inovatoare. Abilitatea de a ne adapta si de a
raspunde nevoilor in schimbare in timp ce ne axam pe
punctele tari de baza este o conditie prealabila pentru
performanta noastra perseverenta de-a lungul anilor.

Astazi, afacerea noastrd a atins un grad finalt de
maturitate. Suntem un jucator important in domeniul
serviciilor energetice si clientii au incredere in expertiza
pe care am acumulat-o in decursul a 25 de ani de
activitate pe pietele deservite. Transformarile prin
care a trecut Grupul Adrem au ca scop consolidarea

Corneliu Bodea
CEO al Grupului Adrem

pozitiei de lider de piata, a unei organizatii solide, unite
si eficiente, in care dezvoltarea durabild este un pilon
major pentru strategiile viitoare.

Acest prim Raport de Sustenabilitate si Transparenta
evidentiaza angajamentul nostru de a respecta
asteptarile partilor interesate in ceea ce priveste
dezvoltarea durabila si reflectd intentia Grupului de
a contribui la un mediu de afaceri mai responsabil in
Romania. Va invitdm, dragi parteneri, clienti si angajati,
sa aflati mai multe despre abordarea si angajamentul
nostru fatd de aspectele economice, sociale si de
mediu pe care le implica activitatile noastre de servicii
energetice.

in urmatoarele capitole, am dori sa va oferim o
perspectiva asupra preocuparilor noastre legate de
imbunatatirea si diversificarea serviciilor oferite prin
cele 3 linii de afacere, sa va aratdm modul in care
activam in domeniul cercetarii si al noilor tehnologii si
sa va faceti o idee despre responsabilitatile Adrem ca
angajator si actor de incredere in comunitatile noastre.

incepand cu acest prim an de raportare - 2016, putem
vedea modul in care amprenta Grupului in economie,
societate si mediu dobandeste o viziune substantiala.
Prin obiectivele siactiunile noastre, sprijinite de angajatii
si partenerii nostri, dorim sa fim un exemplu si suntem
increzatori ca putem sa imbunatatim nu numai sectorul
nostru de operare, ¢i si comunitatile in care lucram.

Dorim sa va multumim pentru sprijinul, increderea si
contributia dvs. la elaborarea acestui raport.
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1.1 ADREM O PRIVIRE DE ANSAMBLU | G4-2, G4-13

CIFRE CHEIE

3 COMPANII

918 ANGAJATI*

540 FURNIZORI IN
ROMANIA

CIFRA DE AFACERI
>RON 150.000.000

CONTRIBUTIA FISCALA
=RON 33.500.000

INVESTITII
=RON 870.000

*la 31.12.2016
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1.2 CINE SUNTEM S| CE FACEM | 64-3-9, 64-14-16

Din 1992, Adrem a fost un pionier in Romania in oferirea
de produse, solutii si servicii in sectorul energetic.
Holding-ul este organizat sub forma de societate cu
raspundere limitatd (Adrem Corporate SRL) si si-a
inceput activitatea ca IMM de familie. Cu o cifra de
afaceri de peste 150 milioane RON, vanzari cu o valoare
de 100 milioane RON si o medie de 944 de angajati
in 2016, Grupul Adrem a demonstrat performante
puternice continuu partilor interesate.

Compania Adrem Invest a fost infiintatd acum 25 de
ani fiind prima din cele trei companii ale Grupului Adrem.
A inceput ca o mica afacere de familie, cand Adrian si
Corneliu Bodea au intrat in industria metalurgica. In
2008, fondatorii au decis sa-si diversifice portofoliul si
au inceput sa ofere servicii de citire a contoarelor.

Astazi, Adrem Invest este cel mai mare furnizor de
servicii de administrare a grupurilor de masura si de
citirea contoarelor din Roméania si deserveste peste
1,4 milioane de gospodarii si agenti economici mici.
Demonstrand afinitatea sa de a implementa solutii
inovatoare si de economisire a energiei, compania
este implicata in prezent in toate proiectele pilot de
contorizare inteligenta in tara.

Fiind a doua companie a Grupului, conceptul de Adrem
Engineering a fost stabilit in 1999. in prima etap3,
Adrem Engineering a realizat proiecte concepute
pentru transportul si distributia energiei. In calitate
de antreprenor general in domeniul energiei, acesta
a furnizat servicii integrate de inginerie, achizitii,
constructie si instalare.

Astazi, cu un accent deosebit pe oferirea de solutii
SCADA si de automatizare a proceselor, abordarea
Adrem Engineering se bazeaza pe conceptul de
eficienta energetica prin tehnologie. Activitatile de
cercetare si dezvoltare, completate de implementarea
solutiilor de automatizare, arata ambitia companiei de
a se extinde si a deveni principalul furnizor de solutii de
infrastructura energetica in tara.

in calitate de cel mai tanar membru al Grupului, Adrem
Link ofera solutii integrate pentru managementul
energiei, eficienta energetica, optimizarea operationala
si automatizarea pentru municipalitati, clienti industriali
si consumatori rezidentiali. in timp ce focalizarea
strategica se afla pe Internet of Things, arhitecturile
Cloud si modele “as a Service", asigurarea unui
consum eficient de energie pentru clientii sai reprezinta
obiectivele principale ale Link in parteneriatele B2B si
B2C.

Crezul nostru este de a contribui la dezvoltarea unui
mediudeafaceridurabilsilapromovarearesponsabilitatii
sociale in Romania. Prin realizarea obiectivului nostru de
lider pe piata serviciilor energetice din Romania, dorim
sa stimulam eficienta energetica in proiectele clientilor
si ale partenerilor nostri si sa ridicam sustenabilitatea
la un nou nivel de implementare in tara.

Primul nostru Raport de Sustenabilitate si Transparenta
oferd tuturor partilor interesate informatii coerente
despre activitatile celor trei linii de afaceri, precum si
valorile noastre fundamentale si principalele realizari
in 2016.
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MONDIAL AL ENERGIEI

MANAGEMENT INTEGRAT $I
REGLEMENTARI

Managementul nostru integrat al calitatii,
mediului si securitatii in muncad este in
conformitate cu standardele SR EN 18001:
2008, SR EN ISO 9001: 2008, SR EN 1SO
14001: 2005 si SR ISO / I[EC 27001. Lucram
pe baza principiilor integrate de management
pentru a asigura eficienta si adaptabilitatea
sporita. Sistemul integrat de management
acopera toate tipurile de procese din cadrul
companiilor Adrem: managementul principal,
secundar, suportul, managementul calitatii-
mediului, securitatea la locul de munca si
procesele de securitate a informatiilor.

(sREN S0 90012008 )

l

(SR EN 1SO 14001:2005

l

CSR EN 1SO 18001:2008

(" sriso/iEC 27001 )

Pentru a indeplini asteptarile clientilor nostri, Adrem
pune accentul pe profesionalism si calitate. Aprobarile
si atestatele pe care le-am obtinut de la autoritatile de
reglementare demonstreaza devotamentul nostru in

aceasta privinta.
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Aviz BRML montare
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laborator ISC si BRML




VALORILE NOASTRE

RIGOARE

Raspundem “la obiect” nevoilor clientilor nostri - in conformitate cu semnificatia
denumirii noastre in limba latina “ad-rem” — furnizand servicii si solutii la cheie. Succesul
unui proiect depinde de atentia la detalii, iar fiecare pas pe care il facem este supus unei
examinari amanuntite.

IMPLICARE

Fiecare proiect este dezvoltat cu daruire si implicare - de la consultanta pana la
implementare si mentenanta.

RESPECT

Respectul este o valoare fundamentala intr-un mediu de afaceri competitiv. La Adrem,
veti gasi respect in interiorul companiei, in interactiunile cu publicul, dar si in orice
realizare cu partenerii nostri.

AMBITIE

Perseverenta si ambitia definesc metodele de lucru ale Adrem. Suntem persistenti in
atingerea obiectivelor noastre, stabilim obiective ambitioase si credem ca acesta este
unul dintre motivele succesului nostru.




 Guvernanta corporativa si Codul de eticd

2. GUVERNANTA CQRPORATIVA
SI CODUL DE ETICA

IMPLICARE

BUNA GUVERNARE S| CONDUITA ETICA REPREZINTA

TEMELIA MUNCII NOASTRE LA ADREM. ELE NE

AJUTA sA cAsTIGAM iINCREDEREA PARTILOR
INTERESATE, sA GESTIONAM RISCURILE, SA
MENTINEM O AFACERE SOLIDA S| SA PROMOVAM 0

CRESTERE DURABILA.

2.1 IMPLICAREA PARTILOR INTERESATE S| STRUCTURA GUVERNANTEI

CORPORATIVE | c4-26, 64-34

Guvernanta corporativa a Grupului Adrem reprezinta
un set bine stabilit de principii, structuri si procese care
permite holding-ului sa guverneze liniile de afaceri
apartinand Grupuluiintr-un mod eficient. Aceasta asigura
o stabilitate generala si o fiabilitate a afacerii noastre
pentru a-si indeplini obiectivele intr-o maniera care sa
contribuie la valoarea companiei si, in acelasi timp, sa fie
beneficé pentru partile interesate pe termen Lung. In plus,
actionarii si alte parti interesate acorda o atentie din ce in
ce mai mare asupra aplicarii unor procese de guvernanta
corporativa solide, care dovedesc angajamentul Grupului
de a oferi valoare si durabilitate pe termen lung.

CARE SUNT PARTILE INTERESATE ALE
GRUPULUI SICUM INTERACTIONEAZA ADREM

CUEI?
Operatiunile Grupului Adrem sunt in stransa legatura
cu activitatile si aria de influenta a partilor interesate.

Angajamentul fatd de partile interesate se bazeaza pe
convingerea ca o relatie de incredere este esentiala

8

pentru dezvoltarea in continuare a activitatilor de afaceri

ale Grupului. Operatiunile noastre au un impact asupra

si sunt influentate de urmatoarele grupuri de parti

interesate:

+Angajatii nostri, pe care ii tratdm ca pe membirii
familiei noastre;
Partenerii si clientii nostri, pentru care suntem mai
mult decéat un furnizor de tehnologie si servicii, dar
un partener de lunga durata si de valoare;
Autoritatile locale ale judetelorin care nedesfasuram
activitatea, deoarece credem fintr-o colaborare
fructuoasa intre sectorul public si cel privat;
Comunitatile in care ne desfasuram activitatea,

deoarece suntem constienti de importanta
responsabilitatii sociale;
Sindicatele, pentru c¢a respectam drepturile

angajatilor nostri si incurajam o relatie de incredere
si transparenta;
Entitatile financiare cu care colaboram, deoarece
acestia sunt un jucator esential in dezvoltarea
oricarei afaceri;



Organizatiile si institutiile din industrie cu care
colaboram, considerandu-ne un jucator important in
industrie;

*  Reprezentantii mass-media, promovand
transparenta si informarea obiectiva.

Actionarii sunt o categorie speciala a partilor interesate
si considerati o resursa importantd pentru succesul
companiei. Ei au drepturi extinse privind strategia,

GRAFIC: STRUCTURA GUVERNANTEI CORPORATIVE
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Punem accentul pe comunicarea cu partile interesate,
in conformitate cu un plan strategic, adaptat la
pretentiile si nevoile specifice ale diferitelor grupuri
de parti interesate. Mai mult, implicarea partilor
interesate se bazeaza pe principiile coerentei, claritatii
si transparentei.
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® Guvernanta corporativa si Codul de eticd

CUM SUNT STRUCTURATE ORGANELE
DE GUVERNANTA ALE GRUPULUI $1
CARE SUNT RESPONSABILITATILE LOR?

Organul de conducere al Grupului Adrem este Consiliul
de Administratie alaturi de administratorii sai, numiti
de Consiliul de Conducere. Consiliul de Conducere al
holding-ului este responsabil pentru stabilirea regulilor
de functionare in baza carora este condus Consiliul de
Administratie. Presedintele Consiliului de Administratie
este numit prin hotardrea Adunarii Generale a
Actionarilor.

Consiliul Consultativ ofera recomandari si consultanta
privind domeniile de referintd pentru companiile
din Grup (la cererea Consiliului de Administratie al
societatilor), pe baza de contracte, in vederea pregatirii
rapoartelor pentru Consiliul de Administratie. Consiliul
Consultativ este o entitate independenta de companiile
holding-ului.

Directorul General este numit de catre Consiliul de
Administratie. Directorul General poate fi numit din
randul membrilor Consiliului de Administratie, precum
si al presedintelui Consiliului. Directorul General va
raporta direct Consiliului de Administratie si poate
beneficia de consultanta si recomandarile Consiliului
Consultativ. Directorul General coordoneaza activitatea
Echipei de Management.

Echipa de Management este organul de conducere
operativ, cu abilitati in domeniul financiar, al
operatiunilor si al proceselor interne, al resurselor
umane, al marketing-ului, al vanzarilor si al dezvoltarii.
Echipa de Management este coordonata de Directorul
General si actioneazd drept “mana sa dreaptd”.
Toate deciziile Echipei de Management sunt luate in
consens. In domeniile sale de competents, Echipa
de Management are un rol consultativ in procesul
decizional al Directorului General. Directorul ia in
considerare deciziile Echipei de Management.

RESPONSABILITATILE PRINCIPALE ALE
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

—e  Stabileste directiile principale si
dezvoltarea companiei
Stabileste politicile contabile si
sistemul de control financiar
Aproba veniturile si cheltuielile
Evalueaza rapoartele si deciziile
CEO-ului

Aproba bugetul anual

Aproba cheltuielile

CARE SUNT PRINCIPIILE GUVERNANTEI
NOASTRE CORPORATIVE?

CONDUCERE

Consiliul de Administratie conduce compania in
vederea indeplinirii scopului de afaceri pe termen
scurt si lung.

CAPACITATE

Consiliul de Administratie detine un mix adecvat
de competente, experienta si independenta si i
permite membrilor sa-si indeplineasca sarcinile si
responsabilitatile in mod eficient.

RESPONSABILITATE

Consiliul de Administratie informeaza periodic
actionarii societatii si alte parti interesate cu privire
la performanta Grupului in atingerea obiectivului
sau de afaceri si indeplinirea responsabilitatilor
sale.

SUSTENABILITATE

Consiliul de Administratie aloca in mod echitabil
si durabil valoarea adaugata a Grupului partilor
interesate, inclusiv  actionarilor, directorilor,
angajatilor si clientilor.

INTEGRITATE

Consiliul de Administratie conduce compania sa
isi desfasoare afacerile intr-o manierd echitabild
si transparentd, care rezista controlului partilor
interesate.

2.2 CODUL DE ETICA | c4-56

Codul de etica al Adrem este un ghid de conduita care
impune responsabilitdti managerilor si angajatilor
companiei fatd de partile interesate, inclusiv colegii,
clientii, partenerii de afaceri, autoritatile publice si
societatea civila.

Un principiu fundamental al Grupului nostru este de
a ne conduce afacerea cu onestitate, integritate si in
conformitate cu cele mai inalte standarde de etica si
echitate. Codul stabileste un set de asteptari privind
comportamentul directorilor si angajatilor cu alte
persoane din cadrul si din afara organizatiei. Pregatirea
si instruirea cu privire la aspectele reglementate de
prezentul cod sunt furnizate in mod corespunzator
directorilor si angajatilor Grupului. Nerespectarea
Codului conduce la actiuni disciplinare.



CARE ESTE
CONTINUTUL
CODULUI

DE ETICA?

1. CONDUITA NECORESPUNZATOARE S|
CONFLICTE DE INTERESE

Aceasta prevedere se referd in principal la separarea
stricta a relatiilor personale si de afaceri, a cadourilor
de afaceri si a achizitiilor bazate pe alte criterii decat
pretul, calitatea si serviciul.

2. CONDUITA LA LOCUL DE MUNCA
Aceasta sectiune se referd la regulile de conduita in
relatia cu colegii, la utilizarea responsabila a proprietatii
companiei si a cheltuielilor legate de afaceri.

3. NUMIRI EXTERNE

Angajatii nu ar trebui s3 efectueze o activitate
profesionald externd, fie platitd, fie neplatita, care
interfereaza cu capacitatea lor de a-siindeplini sarcinile
la locul de munca.

4, CONFIDENTIALITATE

Angajatii ar trebui sa exercite prudenta si precautie
in utilizarea informatiilor confidentiale si sa le
impartaseasca numai celor care au nevoie legitima de
a le afla.

5. CADOURI SI BENEFICII DIN PARTEA
COMPANIEI

Aceastd sectiune se referd la cadouri si beneficii in
cadrul societatii. Ca indrumare generald, orice cadou
sau beneficiu, altul decat remuneratia obisnuita
acordatd de catre Grup unui director sau angajat,
trebuie sa fie justificabil Grupului, presei si publicului.




O Servicii de calitate prin dezvoltare continua

3. SERVICII DE CALITATE PRIN
DEZVOLTARE CONTINUA

RIGOARE

——
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ANGAJAMENTUL NOSTRU ESTE DE A IMBUNATATI
CONSTANT SERVICIILE SI DE A DEZVOLTA PORTOFOLIUL
GRUPULUI PENTRU A RASPUNDE NEVOILOR
CLIENTLUI NOSTRI SI PENTRU A LIVRA PROIECTELE

NOASTRE IN CONFORMITATE CU CELE MAI INALTE
STANDARDE DE CALITATE.

3.1 MONITORIZAREA PERFORMANTEI

Noi la Adrem suntem dedicati pozitiei noastre de
top pe piata serviciilor energetice. Consideram
ca acest angajament ar trebui sustinut nu numai
prin implementarea cu succes a proiectelor si
a satisfactiei clientilor, ci si prin monitorizarea
obiectiva a performantei noastre.

Pentru a analiza si a maximiza performantele
noastre, folosim indicatori cheie de performanta
(KPI) specifici pentru administrarea grupurilor

de masura ale Adrem Invest. Aceste KPI-uri sunt
traduse in obiective de performanta, prevazute
cu clientul principal al Adrem Invest si masurate
cu ajutorul parametrilor cantitativi si calitativi

Analizadnd parametrii cantitativi, observam ca
performanta noastrd a fost puternicd nu numai
in 2016, ci a depasit in mod continuu cerintele
contractuale si a avut o stabilitate pe termen
lung.



Servicii de calitate prin dezvoltare continud @

GRAFIC: PARAMETRII CANTITATIVI 2012-2016, PERFORMANTA

REALIZATA VS. CONTRACTATA PENTRU MASURA

Evolutia Parametrilor Cantitativi 2012 - 2016

@ Contractati B Realizati
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Cu privire la citirea contoarelor, o tendinta clara ascendenta a performantei noastre este vizibila in perioada
analizata intre 2012 si 2016. Mai mult, gradul de realizare a obiectivelor stipulate nu a fost niciodata sub 100%,
ceea ce ne motiveaza sa continuam activitatile noastre cu aceeasi ambitie.

GRAFIC: GRAD DE INDEPLINIRE A PARAMETRILOR 2012-2016 PENTRU CITIRI

Grad de indeplinire - Total parametrii 2012 - 2016

100.22% 100.22%
100.16%
100.11%
2012 2013 2014 2015 2016
3.2 iMBUNATAT|REA SERVICIILOR  fotovoltaice, verificarea contoarelor de energie

Adrem Invest oferd servicii integrate in domeniul
distributiei energiei electrice, al distributiei de gaze
naturale, precum si al distributiei energiei din surse
regenerabile, precum citirea contoarelor de energie
electrica si a contoarelor de gaze, administrarea
grupurilor de masura a energiei electrice, servicii de
intretinere, reparatii complexe si interventii in situatii
de urgenta privind retelele de distributie a energiei si
statiile de transformare, solutii de eficienta energetica
privind iluminatul public pentru municipalitati,
solutii de eficienta energetica pentru consumatorii
industriali, servicii de intretinere a parcurilor

electrica si contractare generald. Activitatea de citire
a contoarelor de energie electrica face parte din
portofoliul Adrem Invest inca din 2008 si este realizata
de cei 200 de cititori cu o vasta experienta in domeniu,
care opereaza in regiunea Oltenia, in judetele Dolj, Olt,
Gorj, Valcea, Arges, Mehedinti si Teleorman. Serviciul
este dedicat unui numar de 1,4 milioane de utilizatori
ai CEZ Distributie, partenerul Adrem Invest. Oferim,
de asemenea, servicii post-instalare. Acest serviciu
integrat este monitorizat de Centrul de Operatiuni de
Implementare, un dispecer, care ofera conexiuni in
timp real cu furnizorii de tehnologie, echipele de teren
si beneficiarii.
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PRIN ACTIVITATEA SA, ARE IMPACT ASUPRA 1,4 MILIOANE

DE UTILIZATORI IN 7 JUDETE.

/1 ADREM
| INVEST

EXPERIENCE PROGRESS
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ADREM INVEST OFERA SERVICII CLIENTILOR

IN MAI MULTE INDUSTRII

Citirea contoarelor (electricitate si gaz)

Distributia energiei electrice

Administrarea grupurilor de masura

Distributia gazelor naturale

Contorizare inteligenta

Sectorul public (municipalitati)

Analiza datelor si controlul/monitorizarea operationala

Distributia energiei electrice din surse

Laborator de verificare metrologica

regenerabile

Intretinere/ lucrari de infrastructura electrica

Lucrari de reparatii si interventii in situatii de urgenta

Servicii de exploatare a retelelor de distributie a energiei electrice

Dispecerat

iMBUNATATIREA
SERVICIULUI DE CITIRE A
CONTOARELOR
Scopul nostru este cresterea

eficientei procesului de citirea
contoarelor, un serviciu pe care l-am
Tmbunatatit in mod constant in 6 ani
de colaborare cu partenerul nostru
principal.

Compania noastrd a investit in
dezvoltarea unui sistem complet
automatizat - myAvis - care elimina
utilizarea hartiei din procesul de
citire a contorului. Informatiile sunt
introduse in  dispozitivul mobil,
procesate si trimise partenerilor
nostri in scopul facturarii.

14

CRESTEREA EFICIENTEI DISTRIBUTIEI DE
ENERGIE - CONTORIZARE INTELIGENTA

Adrem Invest isi propune sa& promoveze contorizarea inteligenta
in Romania. Pentru a face acest lucru, liviam solutii personalizate
clientilor nostri si investim constant in expertiza personalului nostru
pentru implementarea serviciilor de contorizare inteligenta.

Pentru a contribui la cresterea eficientei serviciilor furnizate de
operatorii de distributie a energiei electrice, Adrem Invest a incheiat
parteneriate strategice cu furnizorii de sisteme AMM (Advanced
Metering Management) si furnizorii de contoare inteligente.

Impactul pozitiv al contorizarii inteligente se traduce in date precise
si usor de utilizat referitoare la consum. De asemenea, permite
transpunerea consumului in tarife bazate pe curbele de sarcina. Aceste
informatii sunt esentiale pentru gestionarea consumului de energie si a
facturilor de utilitati.



3.3 DIVERSIFICAREA SERVICIILOR

Adrem Engineering dezvolta si implementeaza
solutii complete de infrastructura energetica, de
la contractarea generald complexa la dezvoltarea
echipamentelor in-house. Scopul nostru prioritar este
cresterea sigurantei infrastructurii energetice. Prin
perseverenta si pasiune pentru domeniul de activitate,
am reusit sa depasim statutul de antreprenor general.
Suntem acum partenerul care intelege, cunoaste si
realizeaza proiecte la cheie, tinand cont de termenele

Servicii de calitate prin dezvoltare continud @

= ADREM

A mm ENGINEERING

BUILDING PROGRESS

Combinatia de competente si resurse necesare pentru
implementarea serviciilor complexe, a know-how-ului
tehnologic si a echipamentelor de inalta performanta
fiabile este cheia succesului nostru. Indiferent daca
este proiectarea, implementarea sau adaugarea unei
noi functii, schimbarea unui intreg sistem, migrarea
la un sistem nou sau prima instalare a unui sistem

convenite,
bugetului si de siguranta.

de aspectele

legate de fezabilitatea

SCADA - avem solutia optima pentru a satisface

nevoile clientilor nostri.
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ADREM ENGINEERING OFERA

SOLUTII PENTRU

CLIENTI DIN DIVERSE
INDUSTRII

SERVICII DE ANTREPRENORIAT
GENERAL ENERGETIC:

SERVICII DE INGINERIE SI
DESIGN:

Statii electrice si linii
electrice de medie si inalta

Project management

Lucrari de constructii, de
cablare si de instalare

Consultanta tehnica si
economica pentru proiecte
energetice

tensiune

Transportul si distributia
energiei electrice

Statii de epurare a apelor
reziduale

Dezvoltarea si integrarea
sistemelor automatizate de
comanda-control

Dezvoltarea si montarea
echipamentelor, punereain
functiune a instalatiilor si
sistemelor

Configurarea si proiectarea
sistemelor de automatizare si
control pentru instalatiile de
energie electrica (statii, Linii,
instalatii)

Statii de compresoare

Exploatarea, generarea,
transportul si distributia
gazelor naturale si a
petrolului

Centrale termice, centrale
electrice de termoficare
(CET), centrale termice de
cvartal (CTC)

Programare PLC, SCADA, HMI

Statii de epurare a
apelor uzate si retele de
canalizare, alimentare cu
apa potahila

Statii de tractiune

Instruire/ formare

Service si mentenanta

Configurarea si proiectarea
sistemelor de automatizare
a proceselor si retelelor de
utilitati (gaze naturale, apa,

incalzire urbana)

electrica

Evaluarea tehnica si
comercialad a solutiilor
pentru echipamente si
energie

Proiectarea statiilor electrice

Monitorizarea progresului
proiectului

Configurarea raportului de
management

Dezvoltarea software-ului de
colectarea datelor

Dezvoltarea de interfete cu
alte aplicatii conexe

Generarea, transportul,
distributia si furnizarea
energiei termice

Apa si incalzire centrala

Transport

Informatii si comunicatii

Transport electrificat
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FUNCTII PRINCIPALE

ALE SISTEMELOR SCADA
ALE ADREM

Analiza datelor, generarea rapoartelor si afisarea
informatiilor

Control: protectii, automatizari si blocari specifice
Procesarea evenimentelor si a alarmei

Prelucrari de baza ale semnalizarilor si masurilor
Secventierea evenimentului cu timpul asociat in statii

Prezentarea informatiilor in curbe si rapoarte
Interfata utilizatorului complet grafica

Arhivari de masuri pe durate si esantionari stabilite
Calcule cu marimi din sistem

Utilizarea protocoalor standard, precum IEC 60870-
5-101/103/104, IEC 61850, Modbus, DNP3

CA PARTE A ABORDARII NOASTRE INTEGRATE, OFERIM INTREAGA
GAMA DE ECHIPAMENTE PENTRU PROIECTELE SCADA.

BENEFICIILE MAJORE ALE UNUI SISTEM

Asigurarea disponibilitatii ridicate a retelei si
cresterea veniturilor
Detectarea si rezolvarea proactiva a problemelor

indeplinirea cerintelor de calitate prevazute de lege

si cresterea satisfactiei clientilor
Posibilitatea de luare a deciziilor operationale in
timp real

Cresterea sigurantei angajatilor si a echipamentelor

Reducerea costurilor de inginerie, a duratelor si a
riscurilor

v

R
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SCADA
PROIECTAT S| IMPLEMENTAT DE ADREM

Optimizarea resurselor umane si a resurselor
financiare

Cresterea productivitatii prin imbunatatirea
eficientei instalatiilor si a productiei

Minimizarea duratei intreruperilor si reducerea
costurilor de mentenanta prin monitorizarea si
controlul centralizat

Cresterea calitatii serviciilor prin prevenirea erorilor
Cresterea eficientei operatorului

Libertatea operatorilor prin intermediul solutiilor de
mobilitate




3.4 INOVAREA TEHNOLOGICA |
G4-DMA, G4-EU R&D

Adrem Link, componenta de afaceri noua si inovativa a
Adrem, a fost lansata in mai al anului 2016 si ofera solutii
pentru eficienta energetica, vizibilitate & informatie,
optimizare operationala si automatizare & control.

inafaradeInvestsi Engineering, Adrem Link se adreseaza
atat utilizatorilor cu consum mare de energie, cum ar fi
municipalitatile, consumatorii industriali si retail, precum
si consumatorilor din sectorul rezidential si cladirilor de
birouri mici.

Servicii de calitate prin dezvoltare continud @

ADREM

I‘LINK

CONNECTED EXPERIENCE

Compania este concentratd strategic pe Internet of
things, arhitecturi de tip cloud si modele “as a Service"
si Isi propune sa devina lider de opinie pe piata noilor
tehnologii din Romania.

1. MUNICIPALITATI

CLIENTI:

2. INDUSTRIAL

3. REZIDENTIAL

ENERGY HUB - UN CONCEPT NOU
PENTRU ORASELE INTELIGENTE

Conceptul Energy Hub al Adrem Link consta in 2
componente esentiale: Managementul energetic
(contorizarea si automatizarea consumului de energie
in zonele urbane) si transparenta si implicarea
sociala (transmiterea informatiilor si a conectivitatii
oamenilor printr-o platforma unificata).

MANAGEMENT ENERGETIC

Principala sarcinad a conceptului Energy Hub este de
a centraliza cifrele de consum pentru intreaga zona
urbang,inclusivtoate utilitatile cladirilor, proprietatilor
si operatiunilor municipale. Administratia municipala

1. MUNICIPALITATI

are acces la informatii in timp real prin rapoarte
analitice, precum si date si prognoze istorice privind
consumul si avertismentele viitoare.

Prin gestionarea precisa a datelor obtinute,
utilizatorii pot identifica zonele principale cu pierderi
sau ineficiente, ceea ce faciliteaza gasirea unor
masuri adecvate de economisire a costurilor. In
plus, gestionarea centralizata a consumului permite
0 prognoza mai precisa a consumului, ceea ce ar
permite municipalitatilor sa negocieze tarifele
preferentiale cu furnizorii de energie.



® Servicii de calitate prin dezvoltare continua

TRANSPARENTA S| IMPLICARE SOCIALA

Abordarea lui Adrem Link se bazeaza pe convingerea
ca eficienta energetica si gestionarea urbanad sunt
posibile numai daca intelegerea si constientizarea
locuitorilor cu privire la acest concept sunt asigurate.
Prin intermediul platformei Energy Hub, utilizatorii au
acces la informatii istorice si in timp real selectate, de
exemplu la consumul inregistrat in cadrul municipiului.
Platforma stimuleaza implicarea reala in sfera publica,
incurajeaza dezvoltarea durabild in zonele urbane
si permite autoritatilor publice sa demonstreze
deschiderea spre modernizare si progres.

2. INDUSTRIAL

DISTRIBUTIA ENERGIEI -
GESTIONAREA INTELIGENTA A
ENERGIEI

Solutia Energy Cast de la Adrem Link este un
instrument integrat, dezvoltat special pentru clienti
industriali, pentru a reduce costurile legate de
cheltuielile de energie si amprenta de CO2 a productiei
lor. Aceasta permite utilizatorilor sa afle si sa inteleaga
care procese, mai precis, etape ale proceselor,
cauzeaza un consum ridicat de energie si, ulterior,
arati cum procesele afectate pot fi optimizate. In plus,
solutia ofera previziuni privind consumul de energie;
un instrument care ofera utilizatorilor industriali
planificarea securitatii in ceea ce priveste cheltuielile
legate de energie, cu un sistem de alerta integrat, care
arata consumul anticipat depasit.

SolutiaEnergy Castconstaintr-ocomponentahardware
cu echipamente de contorizare si infrastructura IT si o
componenta software cu o platforma care colecteaza,
proceseaza si analizeaza date din diferite surse in timp
real, accesibile printr-o aplicatie mobila.

CARACTERISTICI ALE ENERGY HUB

Totalul consumului final de energie

Consumul final de utilitati: electricitate, gaze
naturale, apa si caldura

Consumul de combustibil pentru transportul
public

Emisii de CO2 in localitate pentru anul in curs
Prognoza emisiilor de CO2 in urmatorii 4 ani

Prognoza evolutiei bugetului alocat consumului
de energie pentru anul in curs si pentru urmatorii
4 ani

BENEFICIILE PRINCIPALE ALE
ENERGY HUB

Gestionarea eficienta a energiei
Identificarea deseurilor si a consumului ineficient

Masuri de reducere a deseurilor, a consumurilor si a
costurilor

Componenta de baza in arhitectura Smart City

Externalizarea serviciului de management al
energiei, care este un serviciu obligatoriu pentru
localitatile cu peste 20.000 de locuitori (Legea
privind eficienta energetica nr. 121)

Sensibilizarea locuitorilor pentru eficienta energetica

Imaginea unei “municipalitati inteligente”

Un instrument necesar pentru proiecte strategice
integrate

PROCESUL DE OPTIMIZARE A COSTURILOR CU ENERGY CAST

@ AFLATI CE PROCES
DETERMINA UN

INTELEGETI DE CE
PROCESUL CONSUMA
\ CONSUM RIDICAT ENERGIE

OPTIMIZATI PROCESUL
@ PENTRU A OBTINE
ECONOMII DE ENERGIE

SICOSTURI
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+  Reducerea amprentei de CO,

APLICAREA

Implementarea standardului ISO 50001 pentru managementul
energiei

Scaderea costurilor legate de tarifele pentru utilitati

Auditul energetic

KPI si benchmarking

MANAGEMENTULUI
ENERGIEI

BLUe - SOLUTIE INOVATOARE PENTRU 3. RESIDENTIAL
LOCUINTE INTELIGENTE

Cu BLUe, Grupul Adrem intra pe piata B2C, adresandu- costurile de energie. Ca un asa-numit “ghiseu unic”
se utilizatorilor rezidentiali si de birouri mici. Prin pentru tehnologie ecologica si servicii asociate, oferim
acest concept, oferim solutii complete si integrate intregul pachet de produse si servicii pentru un concept
care permit clientilor rezidenti sa inteleagd si sa de locuinta inteligenta.

controleze consumul de energie, reducand astfel

SERVICII
Consultanta

PRODUSE

Pachetul de eficienta pentru incalzire
Instalare & Configurare
Mentenanta

Pachetul de eficienta energetica
Pachetul Home Control
Pachetul de supraveghere + Asistenta 24/7
Productia solara la domiciliu

Mai mult, permitem transformarea clientilor nostri de la consumatori pasivi la “prosumeri” implicati,
optimizand comportamentul consumului de energie si sporind gradul de constientizare si responsabilitate
pentru probleme legate de energie. i plus, produsele noastre stimuleaza responsabilitatea sociala,
promovand un mediu prietenos prin reducerea amprentei de carbon si prinincurajarea surselor alternative
de energie chiar in casele clientilor nostri.

BENEFICIILE BLUe

imbunétatirea comportamentului referitor la Identificarea dispozitivelor energofage
consumul de energie Reducerea consumului in modul standby

Economii intre 10% si 25% Masurarea consumului aparatelor n timp real

Cresterea controlului si intelegerea cheltuielilor Implicarea si conexiunea la lumea tehnologiilor

Cresterea comfortului ecologice
Cresterea sigurantei Transformarea de la utilizator la “prosumer”

Cresterea intelegerii privind consumul de energie pentru uz propriu si al altor persoane
Programarea, gestionarea si controlul aparatelor Cresterea responsabilitatii -“schimbati lumea in

prin smartphone bine"




4. ANGAJATII NOSTRI
CONTEAZA

RESPECT

INVESTIM iN
SANATATEA

ANGAJATILOR
NOSTRI, GARANTAM
UN LOC DE MUNCA
SIGUR, ASIGURAM
O CULTURA A
DIALOGULUI SI
TRANSPARENTEI
S| OFERIM
OPORTUNITATI

DE DEZVOLTARE
PROFESIONALA.
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4.1 CINE SUNT ANGAJATII NOSTRI | 64-10, 64-11, 64-DMA, G4-LA1

fn anul 2016, numarul mediu al angajatilor Grupuluiera toti acoperiti de contracte colective de munca. 80%
de 944. Adrem este unul dintre cei mai mari angajatori  din angajati sunt angajati sub forma unui contract de
in domeniul serviciilor energetice din Romania. La munca pe durata nedeterminata. Barbatii reprezinta
sfarsitul anului 2016, Grupul avea 918 de angajati, 90% din angajati.

TABEL: CIFRE CHEIE PRIVIND OCUPAREA FORTEI DE MUNCA

Invest | Engineering | Link | Total
Numar angajati noi
Numar angajati la sfarsitul anului 2016

Numar mediu angajati in 2016

FIGURA: TIPURI DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA Dintre care:

60 Management

Dintre care:
745 Non-Management

ADREM INVEST: Dintre care:

805 angajati - 790 cu norma intreaga si 15 cu fractiune

de norma

Dintre care:
646 cu contractpe perioadanedeterminata

Dintre care:
19 Management
Dintre care:
88 Non-Management
ADREM ENGINEERING: Dintre care:
107 angajai.;i - 104 cu norma intreaga si 3 cu fractiune
de norma
Dintre care:
87 cu contract pe perioada nedeterminata

Dintre care:
2 Management
Dintre care:

ADREM LINK: ~ 4Non-Management
Dintre care:

6 angajati - 6 cunormaintreaga
Dintre care:
6 cu contract pe perioada nedeterminata
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4.2 CULTURA DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA |

G4-DMA, G4-LAG, G4-LA9

Bunastarea angajatilor este un subiect prioritar
in cadrul Grupului Adrem. Investim in sanatatea
angajatilor nostri, oferim un loc de munca sigur,
garantam o cultura a dialogului si transparentei si
asiguram oportunitati de dezvoltare profesionala.

Mentinerea unui nivel scazut de fluctuatie a angajatilor
este o provocare importanta pentru companiile Adrem.

16% RATA DE FLUCTUATIE
LA ADREM INVEST

SECURITATE S| SANATATE iN MUNCA (SSM)

Prin programul nostru de management al sanatatii
si securitatii in munca (OHSMP), am stabilit scopuri
si obiective prioritare pentru anul 2016 si am definit
actiunile care trebuie luate pentru atingerea acestora.
Mai mult, am emis un plan general de prevenire si
protectie (GPPP) pentru o mai bund detectare si
prevenire a riscurilor legate de munca de natura fizica
si psihologica pentru grupurile profesionale vizate.
Pentru a asigura implicarea angajatilor nostri in ceea
ce priveste securitatea si sanatatea in muncd in
cadrul companiilor noastre, am programat in 2016 trei
intalniri ale Comitetului intern al SSM, reprezentantii
angajatilor fiind membri ai Comitetului.

O ACCIDENTE DE
MUNCA*

Grupul isi manifesta angajamentul pentru o relatie
loiala si de incredere intre conducere si angajati
prin. masuri ambitioase in domeniul sanatatii si
securitatii angajatilor, oportunitati de formare
si investitii continue in forta de munca locala.
Rezultatul acestor eforturi este o rata de fluctuatie
scazuta: 16% la Adrem Invest, respectiv 3% la
Adrem Engineering.

3% RATA DE FLUCTUATIE
LA ADREM ENGINEERING

Grupul a desfasurat initiative si masuri preventive: a
realizat cursuri de instruire in domeniul sigurantei, a
elaborat si a imbunatatit instructiunile si procedurile
de SSM si a imbunatatit echipamentele de protectie a
angajatilor, aplicand solutii moderne si eficiente.

Mai mult, deoarece Grupul Adrem se angajeaza sa
garanteze securitatea contractorilor si subcontractantilor,
am incheiat conventii de lucru si am facut instructiuni cu
privire la prevederile privind securitatea si sanatatea in
munca ale personalului contractual al colaboratorilor
nostri.

Ca urmare a eforturilor sale in domeniul SSM, Grupul
Adrem ainregistrat zero accidente de munca in 2016.

2 *Accidente de munca cu incapacitate temporara de munca (ITM) >3 zile.
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TABEL: OBIECTIVE, ACTIUNI SI GRADUL DE IMPLEMENTARE IN DOMENIUL SSM

IMPLEMENTARE
ANGAJAMENTUL ADREM MASURI LUATE iN 2016

100% realizate
Costul de achizitie
a depdsit bugetul
alocat

Respectarea prevederilor
Asigurarea calitatii } Adrem prevazute de PMSSM
prevederilor SSM cu standardul international SR
OHSAS 18001: 2008*

100% conformitate

100% realizate
100% realizate

Instruirea / formarea angajatilor cu privire

Prevenirea situatiilor de la mésurile de prevenire prevazute in 100% realizate
urgenta si gestionarea GPPP :
riscurilor legate de munca 100% realizate

Implementarea masurilor de diminuare a
riscurilor in conformitate cu GPPP

*Audit extern in aprilie si octombrie 2016 pentru Adrem Invest;
in februarie si iulie 2016 pentru Adrem Engineering.

TABEL: CIFRE CHEIE PRIVIND SSM

Adrem Invest Adrem Engineering Adrem Link
Numarul de accidente de 0(0) 0 (0) 0(0)
munca cu ITM >3 zile (din care
cu deces)
Numarul de boli profesionale 0 0 0
legate de munca
Numdérul de zile pierdute”™ 4,992 94 0
Numarul de suspiciuni pentru 0 0 0

absenta neintemeiata

Numarul zilelor de vacanta 17,439 1,144 28

h Temporary incapacity of work.
Reprezentand ITM. 3
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COLABORAREA CU SINDICATELE

fncd din anul 2008, pretuim buna colaborare cu
partenerul nostru social, Sindicatul lucratorilor din
electricitate - Oltenia, care face posibile dialogul,
cunoasterea asteptarilor angajatilor, abordarea si
dezbaterea problemelor importante si negocierea unor
solutii adecvate pe picior de egalitate.

La sfarsitul anului 2016, aproape 541 de angajati ai
Grupului erau membri ai sindicatelor.

Aranjamentele privind majorarea salariilor si plata
unor beneficii suplimentare, precum si modificari
organizatorice ale diferitelor companii ale Grupului
au facut obiectul negocierilor in 2016. In conformitate
cu prevederile legii sindicatelor, deciziile si actiunile
privind angajarea trebuie sa fie convenite cu sindicatele.
Sindicatele sunt informate cu privire la acestea cu cel
putin 30 de zile in avans.

FORMARE $I1 EDUCATIE

Adrem are grija sa dezvolte abilitatile si calificarile angajatilor sai. Grupul desfasoara diverse activitati de instruire
si dezvoltare in cadrul companiilor sale individuale si oferd angajatilor ateliere adaptate nevoilor lor profesionale.

TABEL: NUMARUL DE ANGAJATI INSTRUITI

Adrem Invest

ADREM

I’LINK

CONNECTED EXPERIENCE

Directia Mentenantd 114 Studiu de caz: Dezvoltare profesionali

Citirea contoarelor 49 prin rotatie in cadrul entitatilor Grupului

Laborator verificdri 13 Cu Adrem Link, cel mai nou membru al

metrologice Grupului, nu numai clientii beneficiaz3

. de portofoliul extins si de tehnologiile

Total angajati 176 inovatoare in domeniul eficientei energetice.

Total ore 3,024 in special angajatii nostri din departamentele

executive beneficiaza de extinderea serviciilor

Adrem Engineering Grupului si, datorita principiului rotatiei din

cadrul companiilor noastre, beneficiaza de

Directia EPC Contracting 25 oportunitatea de a-si dezvolta abilitatile in
Total angajati 25 domenii noi de aplicare.

Total ore 400

2%
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TABEL: DETALII DESPRE CURSURI DE Ai ADREM | A: ADREM

FORMARE PROFESIONALA OFERITE INVEST == ENGINEERING
ANGAJATILOR NOSTRI EXPERIENCE PROGRESS BUILDING PROGRESS
Citirea contoarelor Curs de pregatire pentru examenul de autorizare ANRE
Mentenanta Curs de pregatire pentru examenul de autorizare ANRE

Instruire pentruinstalarea de mansoane siterminale 1 -20 kV termoretractabile
si utilizare de scule de lucru specific

Curs privind utilizarea locatoarelor de depistare trasee de cabluri

Verificari , , o _
Curs auditor al sistemul de management al calitatii intr-un laborator acreditat

metrologice ,
(IS0 17025: 2005 si ISO 19011: 2011)
Curs verificator metrolog
Contractare EPC Curs de pregatire a Contractului EPC pentru contractarea ANRE EPC

PRIMUL PAS iN CARIERA

Proiect desfasurat in fiecare vara impreuna
R cu Facultatea de Inginerie Electrica a
INVESTIM IN TINERE TALENTE Universitatii din Craiova;

Grupul Adrem se ocupa de viitorul generatiilor tinere
si doreste sa contribuie la imbunatatirea sistemului
educational national. Cea mai eficientd modalitate de a
face acest lucru este aceea de a investiin studenti care
au deja sau sunt in curs de obtinere a cunostintelor
teoretice si care i ajuta sa dezvolte abilitati practice si
sa castige experienta in domeniul serviciilor energetice.
Prin stagiile noastre de practica, studentii invata cum
sa aplice solutii inovatoare, sa se concentreze asupra
rezultatelor si sa lucreze in echipa.

SHIVA
Haisaneorientamsipregatimpentruoviata
activa” - In parteneriat cu Facultatea de
Automatica si Calculatoare a Universitatii
Politehnice din Bucuresti;

STUDENTUL DE AZI, PROFESIONISTUL
DE MAINE
Proiect realizatin parteneriat cu Facultatea
de Inginerie Electrica a Universitatii din
Craiova.
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5. IMPACTUL NOSTRU IN
ROMANIA

AMBITIE

PRIN OPERATIUNILE
NOASTRE, INFLUENTAM
MAI MULTE SFERE ALE

VIETII PUBLICE.
GRUPUL ADREM
RECUNOASTE S|
INTELEGE IMPORTANTA
IMPACTULUI SAU
ECONOMIC, SOCIAL

S| DE MEDIU S| IS|
PROPUNE SA CREEZE
VALORI SUSTENABILE
IN ROMANIA.




5.1
G4-DMA, G4-EC1, G4-EC8

Grupul Adrem are o influenta semnificativa in judetele
din Oltenia, principala sa zona de operare, in special prin
platacatre bugetele locale, sprijinirea gospodariilor prin
oferte de munca, precum si acordarea de sponsorizari
initiativelor sociale.

CONTRIBUTIA FISCALA

Pe de o parte, impactul pozitiv pe care il are Grupul
Adrem asupra economiei romanesti se reflectd in
valoarea impozitelor platite. Acestea constituie un
sprijin direct in finantarea activitatii guvernamentale
si permit realizarea unor sarcini bugetare cum ar fi,
de exemplu, dezvoltarea infrastructurii, educatiei sau

Impactul nostru in Roménia @

IMPACTUL GRUPULUI ADREM LA NIVEL NATIONAL SI LOCAL |

serviciilor de sanatate. Impozitele platite de catre
Grupul Adrem contribuie la bugetul de stat si la
bugetele administratiei locale in zonele in care Grupul
isi desfasoare activitatea. Astfel, contributia noastra
sprijina realizarea sarcinilor atat la nivel central cat si
la nivel local.

Nivelul impactului Adrem asupra contributiei la
bugetele publice poate fi ilustrat de faptul ca
impozitele platite in 2016 de catre Grup sunt egale cu
85% din bugetul alocat pentru cele trei spitale de stat
din Craiova, capitala judetului Dolj.

CONTRIBUTII FISCALE:
33,5 MILIOANE RON
PLATITE IN 2016

CONTRIBUTIA FISCALA A ADREM IN 2016
A FOST DE

33,494,598 RON
iN 2016

ACEASTA SUMA AR FI SUFICIENTA
PENTRU...

.. PLATI

UN SALARIU

PENTRU INTREAGA POPULATIE A ORASULUI
COSTESTI/JUDETUL ARGES.”

SAU

MEDIU BRUT

..A ACOPERI

85%

DIN BUGETUL LOCAL

ALOCAT PENTRU CELE TREI SPITALE PUBLICE DIN
JUDETUL CRAIOVA/DOLJ.**

** Echivalentul salariului brut pentru 12.493 persoane, la un salariu mediu brut de 2.681 RON in 2016 - Institutul National de

Statistica (INS).

**n 2016, bugetul anual pentru cele trei spitale a fost de 40 milioane RON. u



® Impactul nostru in Roménia

OCUPAREA FORTEI DE MUNCA

Adrem este un angajator important, mai ales la scara
locala. Impactul pozitiv al Grupului asupra pietelor
muncii locale este vizibil in special in municipiile mai
mici siin locuri unde sansele de a gasi un loc de munca
pe termen lung raman nesatisfacatoare, indeosebi in
judetele in care opereaza Adrem.

ADREM, iN MOD DIRECT,

SUSTINE
850 DE FAMILII,

UN TOTAL DE CCA. 2,250 DE PERSOANE*
DIN REGIUNEA OLTENIELI.

ACEST NUMAR ESTE EGAL CU..

..APROXIMATIV

25% DIN NUMARUL
TOTAL AL POPULATIEI
SOMERE

DIN JUDETUL GORJ SAU
MEHEDINTI.**

SAU

NUMARUL TOTAL AL
COPIILOR INSCRISI
LA GRADINITA

IN MUNICIPIUL SLATINA/
JUDETUL OLT**

SAU

NUMARUL TOTAL AL
COPIILOR INSCRISI
LA SCOALA

IN MUNICIPIUL CALAFAT.***

GRUPUL ADREM

COLABOREAZA
CU 540 DE
FURNIZORI

IN ROMANIA.

Studiu de caz: Impactul
indirect al Grupului Adrem

Impactul Grupului nu se limiteaza
la crearea directa si mentinerea
locurilor de muncd; Grupul
sprijina piata muncii si prin
impactul sau indirect si indus -
stimuland economia roméaneasca
prin achizitii de la furnizori si
cheltuieli ale angajatilor directi si
indirecti ai Adrem.

* Potrivit INS, numarul mediu de membri/ familie este de 2,6480.
28 ** Date INS.
*** Date INS.
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ANGAJAMENTUL FATA DE INITIATIVELE SOCIALE

CONTRIBUTIA GRUPULUI ADREM LA
MARATONUL OLTENIEI:

46,000 RON

16-17 AUGUST 3017

Maratonul Olteniei a avut loc iIn Rdmnicu Valcea/ a Spitalului de Urgenta din judetul Valcea. Ca impact
judetul Valcea si a reunit peste 900 de persoane indirect, intreprinderile locale au castigat mai mult de
din intreaga tara si din strainatate. Grupul Adrem 200.000 RON prin oferirea de servicii adiacente, cum ar
a contribuit la evenimentul caritabil prin donarea a fi cazare, catering, taxe locale pentru turism etc.
46.000 RON; bani distribuiti direct diviziei pediatrice

5.2 IMPACTUL ADREM ASUPRA MEDIULUI | c4-bDMaA, G4-EN3, G4-EN29
Noi la Adrem facem tot ce ne sta in putinta pentru a ne executa operatiunile intr-un mod eficient prin folosirea

cu atentie a resurselor naturale. Toate procesele sunt monitorizate periodic din punctul de vedere al impactului
lor asupra mediului si al evaluarii riscurilor pe care le prezinta pentru mediu.

CONSUMUL DE RESURSE™

Consum [tep/an] 2014 2015 2016
Total 656.600 733.050 882.000
Electricitate 45.170 42.950 26.990
Energie termica 0.000 0.000 0.000
Combustibil, din care 611.400 611.400 855.010
Gaz natural 6.708 6.580 48.310
Ulei greu 0.000 0.000 0.000
Ulei de combustibil usor 0.000 0.000 0.000
Benzina 3.569 3.350 4.93
Diesel 601.200 680.170 801.770
Carbune 0.000 0.000 0.000
Alt combustibil 0.000 0.000 0.000

TABEL: EVOLUTIA CONSUMULUI DE RESURSE IN CADRUL COMPANIILOR GRUPULUI

*Consumul de energie si combustibil a crescut din cauza extinderii volumului de afaceri in ultimii ani, precum
si ca urmare a infiintarii Adrem Link in anul 2016.
P



CONSERVAREA
RESURSELOR
NATURALE

PREVENIREA
POLUARII S
ESTIONAREA

0 INTERVENTII
SAU SITUATII DE
URGENTA LA NIVEL
DE MEDIU

CONSTIENTIZAREA
FURNIZORILOR
PENTRU SUBIECTE
DE MEDIU

REDUCEREA

CONSUMULUI

SPECIFIC DE
COMBUSTIBIL LA
50 L PE ANGAJAT

RECICLAREA
DESEURILOR DIN
PLASTIC SI DE
HARTIE

PLANURI DE
PREVENIRE PENTRU
TOATE TIPURILE
DE SITUATII DE
URGENTA

COMUNICAREA
MASURILOR PENTRU
PROTECTIA MEDIULUI
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LIMITELOR DE VITEZA

MONITORIZAREA
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ACTUALIZAREA
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DE INTERVENTIE $I

INSTRUIREA ANGAJATILOR

____ CONCLUZILE

CONVENTIILOR
PENTRU PROTECTIA
MEDIULUI

PARTIAL




6. DESPRE RAPORT |

Despre raport @

G4-17-34

6.1 DEFINIREA A CEEA CE ESTE IMPORTANT -

EVALUAREA MATERIALITATII

Metodologia aplicata pentru elaborarea Raportului de
Sustenabilitate si Transparentd 2016 a fost stabilita
de Initiativa Globala de Raportare (GRI), o organizatie
internationala care activeaza in domeniul raportarii
non-financiare. Exista patru principii fundamentale
care definesc continutul acest raport non-financiar:
materialitatea, implicarea  partilor interesate,
contextul de sustenabilitate si exhaustivitatea.

in primul rand, am folosit o evaluare a materialitatii
pentru a intelege care sunt aspectele cele mai
importante din domeniile economic, social si de mediu
pentru partile interesate si afacerea noastra. Acest
proces ne-a ajutat sa acordam prioritate eforturilor
noastre in domeniul sustenabilitatii (contextul

sustenabilitatii). Evaluarea materialitatii s-a bazat pe
raspunsuri primite Tn urma trimiterii unui chestionar

catre o selectie de partiinteresate in septembrie 2016.
Pentru a asigura o implicare echilibratd, am selectat
partile interesate in ceea ce priveste relevanta si
impactul afacerii noastre asupra activitatilor lor si
invers (implicarea partilor interesate). Prin urmare,
am invitat 21 de parti interesate externe din 10
grupuri de parti interesate, de pilda clienti, autoritati
de reglementare, furnizori, membri ai sindicatelor si
reprezentanti din domeniul cercetarii si dezvoltarii,
sa evalueze o lista de 25 de subiecte din 4 categorii
referitoare laimportanta acestora pentru operatiunile
Grupului nostru (materialitate). Mai mult, am efectuat
0 evaluare internd pentru a analiza ponderarea
aspectelordintr-o perspectivainterna (exhaustivitate).
Ca rezultat, am identificat 12 aspecte prin evaluare,
care sunt prezentate in tabelul de mai jos.

LISTA PARTILOR INTERESATE IMPLICATE

AUTORITATI DE REGLEMENTARE ONG-URI
CLIENT!/ CONTRACTORI FURNIZORI (PLANIFICARE SI EXECUTIE)
ANGAJATI/ MEMBRI Al SINDICATELOR MEDIA

AUTORITATI LOCALE

MEDIUL ACADEMIC /R&D

ASOCIATII

TABEL: SUBIECTE MATERIALE

COMUNITATI LOCALE

Economic Performanta economica

Impact economic indirect

Servicii/ Piata

Diversificarea serviciilor

Monitorizarea performantei

Imbunétatirea serviciilor

Inovatie tehnologica

Consumul de energie

Mediu inconjurator

Respectarea reglementarilor de mediu

Social/ Ocuparea

fortei de munca . .
: Formare si educatie

Ocuparea fortei de munca

Securitatea si sanatatea la locul de munca

Proiecte CSR

3l



® Despre raport

6.2 DESPRE RAPORT

Urmatorul tabel prezinta indicatorii GRI G4 care se regasesc in Raportul de Sustenabilitate si Transparenta
aferent anului 2016, precum si informatiile obtinute de pe site-urile web ale companiilor Adrem.

Ghidul GRI G4 Numarulde | o o tarii
pagina

DEZVALUIRI GENERALE

G4-1 Mesajul Directorului General 3

G4-2 Zone cheie de impact, riscuri, provocari si oportunitati cheie 4, 26-30 ngrotg?t
G4-3 Numele organizatiei 5

G4-4 Activitati/ branduri, produse si/sau servicii 5

G4-5 Localizarea sediului central 5

G4-6 Numar si numele tarilor in care organizatia opereaza 5

G4-7 Actionariat si forma juridica 5

04-8 Piete de desfasurare, incluzand extinderea geograficd, sectoarele de 5,6, 14-19

operare, descrierea clientilor/ consumatorilor si beneficiarilor

G4-9 Scara organizatiei 56
G4-10 Numarul angajatilor dupa regiune, varsta, gen si tipul de contract 5,21
G4-11 Angajati acoperiti in contractul colectiv de munca 21
G4-12 Lantul de aprovizionare 14,15
G4-13 Schimbari semnificative in organizatie sau lantul de aprovizionare 4,5
G4-14 Principiul precautiei 6
G4-15 Initiative externe 6
G4-16 Afilieri la organizatii/ asociatii nationale/ internationale 6
G4-17 Lista entitatilor cuprinse in situatiile financiare 35
G4-18 Descrierea procesului si a principiilor de definire a continutului 31

raportului si a limitelor pentru raportarea aspectelor importante

3]
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04-19 Lista aspectelordi;:iﬁﬂr:jr;tc)enit?f:ttlflij?:;eggrﬁ?ﬁl procesului de 31-34

G4-20 Materialitatea si limita aspectelor in cadrul organizatiei 31

G4-21 Materialitatea si limita aspectelor in afara organizatiei 31

G4-22 Retratarea unor informatii - n/a

64-23 Schimbari semnvificativel n privinta §copului si limitelor aspectelor ) n/a
fata de perioade anterioare de raportare

G4-24 Lista partilor interesate implicate 31

G4-25 Identificarea si selectarea partilor interesate implicate de organizatie 31

G4-26 Abordare de implicarea partilor interesate 8-9

G4-28 Perioada de raportare 35

G4-29 Data ultimului raport - n/a

G4-30 Ciclul de raportare 35

G4-31 Informatii de contact 36

G4-32 Optiunea “in accordance” si tabelul GRI index 32-35

G4-33 Asigurarea externa a raportului 35

G4-34 Structura guvernantei 9-10

G4-56 Valori, principii, standarde si norme ale organizatiei 7,10-11

DEZVALUIRI SPECIFICE

Economic

G4-DMA Dezvaluirea abordarii de management 5,27

PERFORMANTA ECONOMICA
Valoare economica direct generata si distribuita, incluzand venituri,

G4-EC1 cheltuieli de operare, remunerare, donatii si alte investitii in 26-29 Raportat
. CL o . . partial
comunitate, rezultatul reportat si plati catre furnizori de capital si
guverne

3
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IMPACTUL INDIRECT iN ECONOMIE Raportat
G4-EC8 S P e . 26-29 .
Impactul economic indirect semnificativ, incluzand limita impactului partial
G4-DMA Dezvaluirea abordarii de management 12,13,15,17
Indicator Individual MONITORIZAREA PERFORMANTEI 12-13
Indicator Individual IMBUNATATIREA SERVICIILOR 13-14
G4-EU Research & INOVARE TEHNOLOGICA 17-19
Development
Indicator Individual DIVERSIFICAREA SERVICIILOR 15-16

reglementarilor de mediu

G4-DMA Dezvaluirea abordarii de management 5,29
G4-EN3 ENERGIE . 29
Consumul de energie
CONFORMITATE Raportat
G4-EN29 Amenzi si sanctiuni nemonetare pentru nerespectarea legilor si 31 prfrtial

G4-DMA Dezvaluirea abordarii de management 20-25
OCUPARE A FORTEI DE MUNCA Raportat
G4-LA1 Numarul total si ratele ale angajatilor noi si ale fluctuatiei, defalcate 21 erlthial
dupa varsta, gen si regiune part
SECURITATE SI SANATATE IN MUNCA
Tipuri de accidente, rata accidentelor, boli profesionale, zile de ab-
G4-LAB . : . - 22-23
senta, absenteism si numarul total al deceselor legate de locul
de munc3, defalcate dupa regiune si gen
FORMARE PROFESIONALA SI CURSURI Raoortat
G4-LA9 Media orelor pentru formare profesionala pe care organizatia le aloca 24-25 por
N . o N N . . e partial
in perioada raportarii, defalcata dupa gen si categoria angajatilor
Indicator Individual ANGAJAMENT SOCIAL 28-29




Raportul de Sustenabilitate si Transparenta 2016 este
primul raport al Grupului Adrem privind informatiile
nefinanciare si include perioada de raportare de la 1
lanuarie 2016 pana la 31 Decembrie 2016. Raportul
a fost elaborat in parteneriat cu Deloitte Consultanta
SRL. Pentru continutul raportuluiam aplicatindicatorii
GRI, respectand in acelasi timp principiile de definire si
calitate a continutului. Subiectele materiale abordate
in acest raport au fost analizate utilizand standardele
GRI G.4, precum si standardele specifice GRI G.4
pentru sectorul energetic.

GLOSAR

Despre raport @

Raportul indeplineste cerintele optiunii GRI Core.
incepand cu acest raport, Grupul Adrem intentioneaza
sa publice anual informatii nefinanciare. Fiind primul
raport de sustenabilitate al Grupului, nu au existat
schimbari in privinta subiectelor materiale si nici nu
au existat retratari de informatii. Indicatorii GRI nu
au fost revizuiti de un auditor extern independent. Cu
toate acestea, informatiile financiare au fost preluate
din situatiile financiare ale societatii, care au primit
asigurari externe.

ANRE Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul

Energiei

INS Institutul National de Statistica

B2B Business-to-Business

ISO Organizatia Internationald pentru Standardizare

CET Centrala termica / centrala electrica de termoficare

ITM Incapacitate temporara de munca

CTC Centrala termica de cvartal

Seria de evaluare pentru sanatatea si securitatea in

OHSAS -
munca

EPC Inginerie, achizitie si constructie

Program de management al sanatatii si securitatii in

PMSSM -
munca

GRIG4 | Metodologia GRI a raportarii non-financiare

Sistem de automatizare a distributiei energiei

SCADA .
electrice

HMI Interfatd om-masina

Tep Tone echivalent petrol
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Pentru informatii suplimentare, va rugam sa contactati

GRUPUL ADREM,

str. Alexandrina 20-22, Sector 1, Bucuresti
tel. +4021 2335920/ 21
fax +4021 233 59 82




